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Deville Base Management — Termos e condigdes de uso da base de dados

Os Hotéis Deville exigem que todos os colaboradores da Rede de Hotéis Deville que utilizam a
base de dados denominada DEVILLE BASE MANAGEMENT , usem-na de forma adequada e

segura com o intuito de proteger de forma confidencial o contetdo disponivel.

Com este objetivo e como condicdo de ser prestado um acesso de qualidade ao Deville Base

Management (“http://www.dbm.com.br/deville”), é necessario que vocé leia com atencdo e

concorde em cumprir com esses termos e condi¢des de usudrio descritos abaixo.

Se vocé ndo pode concordar com os termos e condi¢des abaixo, vocé ndo deve usar este site e

devera enviar um e-mail descrevendo seus motivos ao email relacionamento@deville.com.br .

Voceé tera permissdo para usar este site, sujeito aos seguintes termos e condi¢des abaixo:

O termo “Deville Base Management” refere-se a aplicagdo baseada na web e web site

conhecido como "http://www.dbm.com.br/deville" e todo o conteddo, informacdes,

aplica¢Oes, dados, imagens e outros materiais acessiveis através desse aplicativo baseado na

web.

a) Confidencialidade e direitos reservados: A hospedagem e seguranca do Deville Base
Management e todo seu conteudo sdo confidenciais e de propriedade dos Hotéis Deville e seu
conteldo ndo pode ser reproduzido, divulgado, distribuido ou utilizado, exceto para fins com o
objetivo de abordar a garantia de qualidade identificadas no hotel, sem autorizacdo expressa
de um representante autorizado dos Hotéis Deville. Vocé ndo pode divulgar seus dados de
usudrio e senha ou qualquer outro meio de acesso desta base de dados, para qualquer outro

individuo / ou entidade, sem o consentimento prévio por escrito dos Hotéis Deville.
b) Acesso autorizado: O acesso e/ou uso da Deville Base Management sé é permitida para:
(i) atuais sdcios autorizados dos Hotéis Deville,

(ii) atuais diretores, funcionarios, agentes e diretores franqueados Deville agindo apenas em

nome do franqueado Deville,

(iii) consultores atuais, auditores e prestadores de servigcos dos Hotéis Deville,

Rede de Hotéis Deville | Todos os direitos reservados ©



—HOTEIS —

DEVILLE

(iv) atuais diretores, funcionarios, agentes e diretores de empresas de gestdo de operagao de
hotéis Deville que atuam exclusivamente em nome dos Hotéis Deville. O acesso ou uso do
Deville Base Management por quaisquer outras pessoas é estritamente proibido sem o

consentimento prévio por escrito dos Hotéis Deville.

O acesso e/ou uso do Deville Base Management pode ser revogada ou restrito a qualquer
momento, a critério exclusivo dos Hotéis Deville. Individuos e / ou entidades podem ter
diferentes graus de acesso ao Deville Base Management , conforme determinado pelos Hotéis
Deville. O seu acesso e uso do Deville Base Management pode ser monitorado a qualquer
momento, com ou sem aviso prévio e ndo deve de forma alguma ser considerado privado ou

pessoal por vocé.

c) Efeitos de acesso e interferéncia: o Deville Base Management s6 pode ser utilizado em
beneficio da marca Hotéis Deville e ndo podem ser utilizados para o beneficio de qualquer
terceiro ou individuo sem o expresso consentimento prévio por escrito do Grupo Deville. Vocé
concorda que ndo utilizarda nenhum robd, spider, outro dispositivo automatico, ou processo
manual para monitorizar ou copiar a pagina web ou o contetddo aqui contido, sem a prévia
autorizacdo expressa por escrito dos Hotéis Deville. Além disso, vocé concorda que ndo vai
tomar qualquer acdo que imponha qualquer carga ndo razoavel ou desproporcionadamente
grande a nossa infraestrutura. Qualquer acesso ndo autorizado ou uso do Deville Base
Management estard sujeita a ac¢do disciplinar, incluindo a rescisdo e outras ac¢des legais,

incluindo processos criminais.

d) Conteldo: O Deville Base Management é disponibilizado para vocé sem garantia de
qualquer tipo, expressa ou implicita, incluindo, sem limitacdo, as garantias de comercializacao,
adequacao a um determinado fim, ou ndo violagdo. O Deville Base Management pode conter
imprecisdes técnicas ou erros tipograficos. Os Hotéis Deville reservam-se o direito de fazer
alteracbes, correcdes e / ou melhorias a qualguer momento, sem aviso prévio ou
responsabilidade. Em hipdtese alguma o Deville serd responsavel por qualquer dano direto,
indireto, consequente, incidental, punitivo e outros como perda, custos ou despesas relativas a
utilizacdo da fonte de franquia, seja decorrente de ato ilicito ou contrato, incluindo, mas ndo

limitado a perda de lucros, mesmo que avisado da possibilidade de tais danos.
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e) Protecgdo dos acordos existentes: Exceto conforme estabelecido nestes termos e condicGes,
nem o seu acesso ao Deville Base Management e nem o uso do seu conteldo deve ser
interpretado de forma a estabelecer qualquer novo compromisso contratual ou outro de
qualquer espécie, em nome dos Hotéis Deville, ou de alterar ou alterar qualquer compromisso
contratual ou outra existente que existe entre a sua empresa e os Hotéis Deville que ndo

sendo esta uma forma aceitavel de comunicagao de informacgdes.

f) Marca Deville: o Deville Base Management e os outros nomes comerciais, marcas comerciais
e marcas de servigo Deville sdo de propriedade exclusiva dos Hotéis Deville, e seu uso ndo é
permitida sem autorizagdo expressa e consentimento prévio por escrito por parte dos Hotéis

Deville.

g) Divergéncias: Estes termos e condi¢Ges serdao interpretados de acordo com as leis
brasileiras, sem levar em conta os conflitos de leis e principios. Vocé consente com a jurisdi¢do

exclusiva dos tribunais estaduais e federais localizados no Brasil.

Se vocé tiver conhecimento de qualquer caso de acesso ndo autorizado ao Deville Base
Management , ou qualquer conteldo, ou o uso indevido deste recurso, vocé deve enviar uma

mensagem para relacionamento@deville.com.br .

Central de Relacionamento com o Cliente dos Hotéis Deville

(Hordrio de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 8:15 as 12:15 e das 13:45 as 18:00, exceto sdbados, domingo e feriados)
Rua Visconde de Nacar, 1.440 | 182 andar | Centro

CEP: 80.410-201 | Curitiba - PR | Brasil
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